
Algunas medidas que es importante tomar cuando se ha
decidido dejar la conducta de juego (juegos de azar) 

A NIVEL ESTATAL.- La prohibición afectará al juego online, al cobro de premios de
loterías y a aquellos juegos en los que cada Comunidad Autónoma pida
documentación. 

MODO PRESENCIAL.- Cumplimentar solicitud de registro y adjuntar fotocopia del
DNI. Presentarla en: Subdelegación de Gobierno de Álava, Oficinas de Correos,
ASAJER (personas que se encuentren en tratamiento en la Asociación).
MODO ONLINE.-

A NIVEL AUTONÓMICO.-  La prohibición afectará al juego online autonómico y al
acceso de casinos, bingos, salones de juego y salas de apuestas de la CAPV. 

MODO PRESENCIAL.- Cumplimentar la solicitud de registro y adjuntar fotocopia
del DNI. Presentarla en: Dirección de Juego y Espectáculos del Gobierno Vasco,
Comisarias de la Ertzaintza, ASAJER (personas que se encuentren en tratamiento
en la Asociación).
MODO ONLINE.- 

REGISTRO DE PROHIBIDOS. Prohibición de acceso a juegos de azar

1.- ¿QUÉ ES?
La AUTOPROHIBICIÓN impide el acceso de la persona inscrita a aquellos juegos, locales
o sitios web de juego en los que se solicita identificación.

2.- ¿QUIÉN PUEDE SOLICITARLA?
Las personas que, voluntariamente, quieran que les sea prohibido el acceso al juego.

3.- AUTOPROHIBICIÓN

               https://www.ordenacionjuego.es/es/rgiaj

     https://www.euskadi.eus/registro/registro-de-personas-prohibidas-en-casinos-  
bingos-salones-de-juego-y-apuestas-on-line-en-euskadi/web01-a2joko/es/

INTERCONEXIÓN DE LOS REGISTROS ESTATAL Y AUTONÓMICO

ESTATUKO MAILA.- Debekuak eragina izango du online jokoan, loteria-sarien
kobrantzan eta autonomia-erkidego bakoitzak dokumentazioa eskatzen duen
jokoetan.

AURREZ AURREKO MODUA.- Erregistro-eskaera betetzea eta NANaren fotokopia
eranstea. Hemen aurkeztea: Gobernuaren Arabako Ordezkariordetzan, posta-
bulegoetan, ASAJERen (Elkartean tratamenduan dauden pertsonak).
ONLINEA-MODUA.-

MAILA AUTONOMIKOA.- Debekuak eragina izango du EAEko online joko
autonomikoan eta kasinoetan, bingoetan, joko-aretoetan eta apustu-aretoetan.

AURREZ AURREKO MODUA.- Erregistro-eskaera betetzea eta NANaren fotokopia
eranstea. Eusko Jaurlaritzako Joko eta Ikuskizun Zuzendaritzan, Ertzaintzako
komisarietan eta ASAJERen (Elkartean tratamenduan dauden pertsonak)
aurkeztea.
ONLINEA-MODUA.-

DEBEKATUEN ERREGISTROA. Ausazko jokoetan sartzeko debekua

1.- ZER DA?
AUTODEBEKUAK galarazi egiten dio izena eman duen pertsonari identifikazioa eskatzen
den joko, lokal edo webguneetan sartzea.

2.- NORK ESKA DEZAKE?
Beren borondatez jokora sartzea debekatzea nahi duten pertsonak.

3.- AUTODEBEKUA

               https://www.ordenacionjuego.es/es/rgiaj

             https://www.euskadi.eus/erregistroa/pertsona-debekatuak-en-casinos-bingos-
salones-de-juego-y-apuestas-on-line-en-euskadi/web01-a2joko/es /

ESTATUKO ETA AUTONOMIA ERKIDEGOKO ERREGISTROEN INTERKONEXIOA

 Jokoaren jokabidea uztea erabaki denean hartu
beharreko neurri batzuk (ausazko jokoak)



Permite, de forma voluntaria y gratuita, el evitar recibir publicidad personalizada de
empresas a las que no hayas dado tu consentimiento para que te envíen publicidad. 

Funciona para publicidad por teléfono, correo postal, correo electrónico y SMS/MMS.

¿Cómo apuntarse?

Debes entrar en la web https://www.listarobinson.es/,  pulsar el botón "APÚNTATE EN
LA LISTA" y seguir las instrucciones.

Más información en la web https://www.listarobinson.es/

Zure borondatez eta doan, publizitatea bidaltzeko baimenik eman ez diezun enpresen
publizitate pertsonalizatua ez jasotzeko aukera ematen du.

Telefono, posta, posta elektroniko eta SMS/MMS bidezko publizitaterako
funtzionatzen du.

Nola eman izena?

https://www.listarobinson.es/webgunean sartu, "EMAN IZENA ZERRENDAN" botoia
sakatu eta jarraibideak bete behar dituzu.

Informazio gehiago https://www.listarobinson.es/webgunean.

EFICAZ es un fichero de auto-inclusión, por lo que cualquier persona podrá,
voluntariamente, darse de alta en el mismo para prohibirse la concesión de un préstamo o
crédito por cualquiera de las Entidades Colaboradoras. Las Entidades Colaboradoras,
voluntariamente adheridas a la iniciativa, tienen la obligación de consultar el Fichero
EFICAZ antes de la concesión de cualquier préstamo o crédito, y de denegar la
concesión de dicha operación en el caso de que el solicitante esté dado de alta en el
Fichero EFICAZ.

Puede solicitar su inclusión en el Fichero EFICAZ a través de cualquiera de las
siguientes vías:

1.      Formulario On-line (recomendado)
https://www2.equifax.es/eficaz/#/home
2.      Correo electrónico: eficaz@equifax.com

En cualquiera de las dos opciones, será imprescindible que la solicitud se acompañe
fotocopia de DNI o documento equivalente para la correcta identificación del
solicitante, así como que se acepten las condiciones del servicio.
La autoinclusión en el Fichero EFICAZ es gratuita, sin coste para el ciudadano. 

ERAGINKORRA autoinklusioko fitxategi bat da; beraz, edozein pertsonak bere borondatez
eman ahal izango du alta fitxategi horretan, Erakunde Laguntzaileetako edozeinek mailegu
edo kreditu bat ematea debekatzeko. Ekimenari borondatez atxikitako Erakunde
Laguntzaileek Fitxategi ERAGINKORRA kontsultatu behar dute edozein mailegu edo
kreditu eman aurretik, eta uko egin behar diote eragiketa hori emateari, baldin eta
eskatzailea Fitxategi ERAGINKORRAn alta emanda badago.

Fitxategi ERAGINKORREAN sartzeko eska dezakezu, honako bide hauetako edozein
erabiliz:

1. Online formularioa (gomendatua)
https://www2.equifax.es/eficaz/#/home
2. Posta elektronikoa: eficaz@equifax.com

Bi aukeretako edozeinetan, ezinbestekoa izango da eskabidearekin batera NANaren
edo agiri baliokidearen fotokopia aurkeztea, eskatzailea behar bezala identifikatzeko,
eta zerbitzuaren baldintzak onartzea.
Fitxategi ERAGINKORREAN autoinklusioa doan da, herritarrarentzat kosturik gabe.


